Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 276/2012 Z. z.
Vyhodnotenie §tandardu kvality dodavky vody

Cislo potvrdenia o registracii

KOMVak - Vodarne a kanalizacie mesta Komarno, a.s. 1o
Nizov a sidlo E.B. Lukaca 25, 945 01 Komarno 36437870

Poget odbernych miest %) 12248
Sledované obdobie od: 1.1.2021 do: 31.12.2021

Stipec: A B G D E F
. Udalczstl . Udalosti Pocet odbernych miest Rogte 1§da10’st1
Zaznamenané neukoncené, s preukézany s proukizany s preukdzanym Udalosti neukongené
Skrateny opis udalosti prechadzajuce l:; do driani‘:n nedo, dl; yanim Standardu nedodrzanim $tandardu v sledovanom obdobi
Standardu kvality v sledovanom obdobi | z predchadzajucich | . 5 kvality k udalostiam
h Standardu kvality kvality
obdobi spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [pocet]
§ 2 ods. 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 91 0 10 908 10.99 0]
§ 2 ods. 1 pism. b) - mnoZstvo vody na jednotku asu 0 0 0 0 0.00 0]
§ 2 ods. { Plsm. c): lehota na odstranenie pricin 0 0 0 0 0.00 0
— |nedostatoéného mnozstva vody
5
:_g § 2 ods. 1 pism. d) - pretlak vody 0 0 0 0 0.00 0]
g
2 |§ 2 ods. 1 pism. e) - lehota na odstranenie priin
ﬁ nedostatoéného pretlaku vody 0 0 0 0 e 0
§ 2 ods. 1 pism. f) — nepretrzitd dodavka vody - preruSenie 0 0 0 0 0.00 0
§ 2 ods. 1 pism. g) - opétovné obnovenie dodavky vody 0 0 0 0 0.00 0]
Stipec: A B © D E B
Zaznamenané nel:]((‘::loésetrllé Wit LRE Gl N e :of;lk:(zi:io'sg
o udalosti rechd dza'ﬁ(;e s preukazanym s preukazanym nedo d]jianim éta}rl dardu Udalosti neukonéené
Skrateny opis . P . J . nedodrzanim nedodrzanim $tandardu i N v sledovanom obdobi
Standardu kvality v sledovanom obdobi | z predchadzajicich eizmtn Tty kvality kvality k udalostiam
obdobi spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [pocet]
§2 odls. 1 pls’m. h) - lehota' na pisomni odpove'd na 0 0 0 0 0.00 0
podanie podl'a § 2 ods. 1 pismen a), b) alebo pismena d)
§ 2 ods. 1 pism. i) —uréenie technickych podmienok
na prlp’meme alebo odeJen,e l}ehnu}el nosti od 88 0 0 0 0.00 0
verejného vodovodu a na zriad'ovanie alebo
odstranovanie vodovodnej pripojky
a
>
g § 2 ods. 1 pism. j) - predloZenie zmluvy o dodavke vody 88 0 0 0 0.00 0
el
2 p " X .
8 § 2 ods. 1 pism. k) - zabezpecenie plynulej dodavky 88 0 0 0 0.00 0
vody
§ 2 ods. 1 pism. 1) zabezpecenie preskusania meradla 1 0 0 0 0.00 0]
§ 2 ods. 1 pism. m) - overenie spravnosti vyictovania
fakturovanej sumy za dodavku vody 4 0 0 0 o0 0
§2o0ds. 1 p‘lsn.l. n) - ?znameme terminu obmedzenia 5 0 0 0 0.00 0
alebo prerusenia dodavky vody
Uroveii kvality dodavky vody v % ) 98.89

Vysvetlivky k tabul’ke ¢.1 a 2:
Udalosti zaradené do vypoctu:
stipec A: ,,Zaznamenané udalosti v sledovanom obdobi* = po&et udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zéznam;

stipec E: ,,udalosti s preukazanym nedodrzanim §tandardu kvality* = vetky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi neboli vybavené v termine,
,udalosti spolu = zaznamenan¢ udalosti v sledovanom obdobi (stipec A) + udalosti neukoncené, prechadzajuce z predchadzajucich obdobi (stipec B) - udalosti neukon&ené v sledovanom obdobi (stipec
F);

stipec F: ,,Udalosti neukoné&ené v sledovanom obdobi* — st zaradené udalosti, u ktorych lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom nastali a neboli vybavené.
*1) hodnota vypocitana podl'a prilohy ¢&. 3 tabul’ka ¢&. 1

*2) pocet odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnuty odber pitnej vody odberatelom, stav k 31.12. sledovaného obdobia



